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1. Informazioni generali

• Nome del soggetto erogatore: Atir S.p.A.
• Sito web oggetto della dichiarazione: https://atirspa.com
• Data di pubblicazione del sito: 2023
• Data dell’ultima revisione della dichiarazione: 27/06/2025

2. Stato di conformità

Il sito è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma UNI EN 
301549:2021.

3. Contenuti non accessibili

a) Mancanza di conformità ai requisiti di accessibilità
Dall’analisi tecnica condotta, sono emerse le seguenti criticità:

1. Alternative testuali mancanti
• o Diverse immagini decorative e di contenuto non presentano un attributo alt signifi-
cativo o sono completamente prive di descrizione.
• WCAG coinvolta: 1.1.1 – Non-text Content

2. 2. Contrasto cromatico insufficiente
• o Alcuni testi bianchi su sfondo chiaro (o viceversa) non rispettano il rapporto minimo 
di contrasto richiesto per una corretta leggibilità.
• WCAG coinvolta: 1.4.3 – Contrast (Minimum)

3. 3. Navigazione da tastiera incompleta
• o Alcune voci di menu, slider e bottoni non risultano accessibili tramite navigazione da 
tastiera (Tab) o non mostrano un chiaro stato di focus.
• WCAG coinvolte: 2.1.1 – Keyboard, 2.4.7 – Focus Visible

4. 4. Campi modulo non etichettati correttamente
• o I form (es. contatti) includono campi input senza label o con etichette visivamente 
presenti ma non associate semanticamente.
• WCAG coinvolta: 3.3.2 – Labels or Instructions

5. 5. Componenti interattivi non etichettati
• o Pulsanti, icone e link (es. icone social, hamburger menu, frecce slider) non presenta-
no un nome accessibile (aria-label o title).
• WCAG coinvolta: 4.1.2 – Name, Role, Value

6. 6. Uso errato di attributi ARIA
• o In alcune sezioni sono stati rilevati attributi aria-hidden e role applicati in modo 
incoerente con la struttura semantica del contenuto.
• WCAG coinvolta: 1.3.1 – Info and Relationships, 4.1.2

7. 7. Link iconici non descrittivi
• o I link rappresentati solo da icone (es. LinkedIn, email, frecce) sono privi di un’etich-
etta accessibile, rendendo difficile o impossibile l’identificazione tramite screen reader.
• WCAG coinvolta: 2.4.4 – Link Purpose (In Context)

b) Onere sproporzionato
Non sono stati identificati contenuti per i quali l’adeguamento possa rappresentare un onere 
sproporzionato ai sensi della normativa vigente.

c) Contenuti non rientranti nell’ambito di applicazione
Il sito non presenta contenuti esclusi dall’ambito di applicazione della normativa, né docu-
menti PDF o multimediali privi di alternative accessibili.

4. Meccanismo di feedback

Gli utenti possono segnalare problemi di accessibilità tramite:
• Modulo di contatto: https://atirspa.com/contatti/
• Email: uff.commerciale@atirspa.com
Il soggetto erogatore si impegna a fornire risposta entro 30 giorni lavorativi.

5. Procedura di attuazione

In caso di risposta insoddisfacente o mancata risposta entro 30 giorni, l’interessato può 
inoltrare una segnalazione al Difensore Civico per il Digitale tramite il seguente link:
• https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/segnalazioniagid.gov.it

6. Informazioni sulla struttura

• Numero di dipendenti: 41
• Numero di dipendenti con disabilità: 1
• Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1
• Responsabile dei processi di inserimento delle persone con disabilità:
   Francesco Linari

7. Informazioni tecniche

a) Tecnologie utilizzate

• CMS: WordPress
• • Linguaggi e framework: HTML5, CSS3, JavaScript (incluso jQuery), librerie per anima-
zioni/interattività
• • Plugin esterni: form contatti, cookie consent, slider/carousel, sistema multilingua
• • Struttura semantica: solo parzialmente conforme agli standard accessibili

b) Strumenti di valutazione utilizzati
• Strumento automatico: Accessibility Insights for Web – FastPass
• Test effettuati su: homepage, pagina “Chi siamo”, modulo contatti, pagine prodotto/-
servizi, header e footer
• Ambiente di test: Chrome su Windows 11, con screen reader NVDA

• Problematiche principali riscontrate
• Focus da tastiera assente in più elementi
• Errori semantici nella struttura del DOM
• Icone e link privi di nome accessibile
• Caroselli e pulsanti non etichettati
• Moduli senza etichette associate

d) Supporto a tecnologie assistive
Il test con screen reader ha mostrato una fruizione parziale del sito, con contenuti dinamici 
non correttamente annunciati e link non identificabili in modo univoco.
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